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Moderator: SASAM Yurt I¢i Direktorii Murat AKTAS
Raporlama Sorumlusu: SASAM Ege Bélge Raporlama Sorumlusu Cansu GOK

KATILIMCILAR
1- Murat Aktas — SASAM Yurt ici Direktérii

2-  Furkan Tabanlilar - SASAM Marmara Bolge Koordinatorii

3- Aytag Basok — SASAM i¢ Anadolu Bolge Koordinatérii

4- Selim Oztiirk — SASAM Marmara Bélgesi Basin ve Yapilanma
Sorumlusu

5- Enes Uyar — SASAM Marmara Bolge Planlama Sorumlusu

6- Mesut Uyar — SASAM Baskan Yardimcisi

7- Muammer Aktas — SASAM Marmara Bolge Uzmani

8-  Uzm. Dr. Umit Atman — SASAM Ege Bolge Uzmani

9-  Ertugrul Demirel — SASAM Karadeniz Bolge Uzmani

10- Dr. Ahmet Erdingli — SASAM Ege Bolge Uzmani

11- Sener Serim — SASAM i¢ Anadolu Bélge Planlama Sorumlusu

12- Ali Goriicii — SASAM i¢ Anadolu Bolge Uzmani
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SUNUS

Dijjitallesmenin hizla ilerlemesi, ¢evrim i¢i eglence ve oyun sektoriinii de onemli Slgiide
etkilemis; bu siireg, sanal bahis ve kumar uygulamalarinin yayginlasmasina zemin
hazirlamistir. Kolay erisim imkani, yliksek reklam etkisi ve cazip igerikler, 6zellikle gencler
basta olmak iizere genis bir kesimi risk altina sokmaktadir.

Sanal bahis ve kumar bagimlilig1, bireylerin ekonomik, psikolojik ve sosyal yasamlarini
olumsuz etkileyen, kontrol kaybina dayali bir davranis bozuklugu niteligindedir. Bu bagimlilik
tiirli; maddi kayiplarin yani sira aile i¢i iligkilerde bozulma, sosyal izolasyon, is ve egitim
hayatinda performans diisiisii gibi ¢ok yonlil sorunlara yol agmaktadir.

Bagimlilikla miicadelede en etkili yaklasim, Onleyici stratejilerin gelistirilmesi ve
farkindaligin artirilmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda bireylerin, ailelerin, egitim kurumlarinin
ve yetkili kurumlarin koordineli bir sekilde ¢aligmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Burada sunulan
bilgiler, sanal bahis ve kumar bagimliliginin boyutlarin1 ortaya koyarak hem bireysel hem
toplumsal diizeyde bilinglenmeye katki saglamay1 hedeflemektedir.

Murat AKTAS
SASAM Yurt ici Direktorii

Sumer-1 Sokak, No:11/1, Kizilay, 06420 Cankaya/ANKARA

+90 545 694 66 96 bilgi@sahipkiran.org.tr



GUNDEM MADDELERI

Yasal Diizenlemeler ve Denetim
Bilin¢lendirme ve Egitim

Psikolojik Destek ve Rehabilitasyon
Teknoloji Tabanli Cozlimler
Kiiresel Is Birligi ve Sorumlu Oyun
Sosyal ve Ekonomik Etkiler

Spor ve Bahis iliskisi
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AMAC

Bu calistayin temel amaci, yasa dis1 sanal bahis ve dijital bagimliliklarin birey, aile ve
toplum tizerindeki yikici etkilerini ¢ok boyutlu olarak ele almak; hukuki, psikolojik, sosyolojik,
dini ve teknolojik perspektiflerle mevcut durumu degerlendirmek ve ¢6ziim Onerileri
gelistirmektir.

Sanal bahis ve dijital bagimliliklarin giderek artan yayginligi; aile yapisinda
¢oziilmelere, bireysel iflaslara, ruh sagligi sorunlarina ve sosyal izolasyona yol agmaktadir. Bu
baglamda calistay, davranigsal bagimliliklarla miicadelede kamu kurumlarinin, sivil toplumun,
akademinin ve medya organlarinin is birligi i¢inde yiirlitecegi miicadele yontemlerini
tartisgmaya agmayi1 ve Ozellikle Onleme, erken miidahale, rehabilitasyon ve farkindalik
alanlarinda somut eylem planlari olusturmay1 hedeflemektedir.

Ayrica, yasa dis1 bahis organizasyonlarinin teknolojik altyapilari, erisim yollari, kripto
para ve soguk ciizdan gibi para transferi araglari lizerinden isleyisi ele alinarak, yasal
diizenlemelerin etkinligi ve teknik miidahale imkanlar1 degerlendirilmistir.

Calistayda tiim bu basliklar ekseninde; ailelerin korunmasi, bireylerin bilinglendirilmesi
ve bagimlilikla miicadele alaninda siirdiiriilebilir ve biitiinciil stratejilerin gelistirilmesi
amaglanmaktadir.

“Bilingli bireyler, toplumsal doniisiimiin ve siirdiiriilebilir kalkinmanin 6nciistidiir.”

“Her bireyin kendi farkindaligini artirmasi, toplumsal sagligin en 6nemli garantisidir.”
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YONELTILEN SORULAR

1-

Yasal diizenleme ve denetimlerin yetersiz oldugu sdylenmekte. Dijital ortamda bunu tespit
edebilmek ya da reklamlar1 engellemek teknik olarak miimkiin miidiir? Bu konuda erigim
kisitlama veya dijital yaptirim uygulanabilir mi?

2- Bir hukukgu perspektifinden bakildiginda, Tiirkiye’de yasa digt bahis, kumar ve benzeri
suclara iligkin mevcut cezai yaptirimlar etkin mi? Eger yetersizse, caydiriciligi artirmak igin
hangi yasal ve yapisal diizenlemeleri 6nerirsiniz?

3- Cezaevlerindeki ¢aligmaniz ve manevi rehberlik tecriibeniz gergevesinde, sanal bahis ve
bagimlilik tiirlerinin birey ve toplum flizerinde ne tiir sosyal etkileri olmustur? Sahadan
gozlemlerinize dayanarak soyleyebilir misiniz?

4- Teknoloji tabanli denetimlerin yaninda, sanal bahis bagimlihigina iliskin psikolojik destek
ve rehabilitasyon alaninda ne tiir ¢aligmalar yiirtitilmektedir?

5- Teknoloji tabanli psikolojik destek ve rehabilitasyon uygulamalari, sanal bahis
bagimliligiyla miicadelede nasil bir rol oynamaktadir? Bu alanda yiiriitiilen ¢alismalar
nelerdir?

6- Ekran bagimlilifiyla baslayip zamanla intihara kadar varan agir sonuglara neden olabilen

bu siirecte, teknolojik olarak bu gidisatin oniine gegmek miimkiin miidiir; teknoloji tabanli
bir rehabilitasyon sistemi uygulanabilir mi?

7- Davramigsal bagimliliklarin tedavisine yonelik, madde bagimliligindan bagimsiz olarak
yapilandirilmig 6zel merkezler Tiirkiye’de mevcut mudur?

8- Siber giivenlik altyapisimin yani sira, sanal bahis bagimliligina yonelik psikolojik destek,
rehabilitasyon ve bilinglendirme uygulamalar1 nelerdir?

9- Kripto paradaki soguk ciizdan sistemiyle yiiriitiilen yasa dis1 bahis gelir transferinde, soguk
clizdana para aktarildiginda artik kime aktarildigi tespit edilemiyor; bu durumda
dolandiricilik sugu olusuyor mu ve cezai yaptirimlar yeterli mi?

10- Tiirkiye’de tiim sehirlerde eriskin armdirma merkezleri mevcut mudur? Bu merkezlerin
sayis1 ve hizmet kapsamu yeterli midir?
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SANAL BAHIS VE KUMAR BAGIMLILIGININ ADLi BiLiSIM VE SIBER GUVENLIK
KAPSAMINDA ONLEYiCi TEDBIRLER VE COZUM ONERILERI

Mesut UYAR

Dijitallesmenin hizlanmasiyla birlikte, sanal bahis ve yasa dis1 kumar faaliyetlerinde
artis gozlemlenmektedir. Bu platformlar, kullanicilarin maddi zarar gérmesine ve bagimlilik
riskinin yayilmasma neden olmaktadir. Adli bilisim ve siber giivenlik disiplinleri, bu
faaliyetlerin 6nlenmesinde temel rol oynamaktadir.

Diinya genelinde bu faaliyetlerin, 6zellikle yasal denetimin zayif oldugu Tayland-
Myanmar smiri, Kambogya, Filipinler, ABD ve Tirkiye gibi bdlgelerde yogunlastigi
goriilmektedir. Bu yapilanmalarin organize su¢ ve dolandiricilikla baglantili oldugu dikkat
cekmektedir.

Yasa dis1 sanal bahis faaliyetlerinin iilke ekonomisine verdigi zarar, gesitli kaynaklarda
farkli rakamlarla ifade edilmektedir. igisleri Bakanhg: verilerine gdre bu pazarm yillik
biiytikliigii yaklasik 50 milyar dolar civarindadir. Baz1 diger kaynaklar ise bu rakami 55 milyar
dolar olarak gostermekte, devletin yillik vergi kaybinin ise yaklasik 300 milyar TL’ye ulastigi
belirtilmektedir. Bu veriler, yasa dis1 bahis faaliyetlerinin ekonomik boyutunun ne denli ciddi
oldugunu ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte, sanal bahis ve kumar bagimliliginin zararlar1 yalnizca ekonomik alanla
sinirht degildir. Psikolojik ve sosyal etkileri arasinda bagimlilik, ruh sagligi sorunlari, aile
yapisinin bozulmasi ve sosyal iliskilerin zayiflamasi1 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica, su¢ oranlarinin
artmasi, ¢ocuk ve genglerin hedef haline gelmesi, terdr ve organize sug yapilarinin finansmani
gibi giivenlik riskleri de s6z konusudur.
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Adli Bilisim: IP ve kripto para takibiyle yasa dis1 bahis siteleri tespit edilir, erisimleri
engellenir. VPN ve Dark Web kullanimi izlenir. Dijital deliller mahkemeye sunulur.

Siber Giivenlik: DNS filtreleme ve kimlik dogrulama (K'YC, 2FA) ile giivenlik artirilir. Sahte
sitelere kars1 kullanicilar uyarilir, gilivenlik yazilimlari 6nerilir. Yapay zeka ile siipheli islemler
belirlenir.

Sonug: Teknolojik ve hukuki tedbirlerle sanal bahisle etkili miicadele sarttir.

Gorevli Kurumlar ve Coziim Onerileri — Ozet

BTK: Yasa dis1 bahis sitelerini DNS/IP filtreleriyle engellemeli, VPN kullanimi tespit
edilmeli, uluslararasi is birligi artirilmali.

EGM Siber Sugclar: Dijital delil analizlerini gelistirip operasyonlar1 siklagtirmali.
MASAK: Kripto para islemlerini izleyerek yasa dis1 kazanglarin aklanmasini
onlemeli.

RTUK: Medyada yasa dis1 bahis igeriklerine kars1 denetimi ve cezalar1 artirmali.

Aile ve Sosyal Hizmetler: Kumar bagimliligina karsi bilinglendirme ve rehabilitasyon
caligmalar1 yapmali.

MEB ve Universiteler: Egitimde siber su¢ ve bahisle miicadele konularina yer
vermeli.

Genclik ve Spor Bakanhgi: Gengleri sanal kumardan uzak tutmak i¢in spor ve sosyal
etkinlikler, e-spor gibi yasal alternatifleri tesvik etmeli.

Genel: Erisim engelleme, dijital analiz ve yapay zeka destekli sistemlerle miicadele
giiclendirilmeli; kurumlar arast koordinasyon artirilmali.
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CALISTAY KAPSAMINDA

KATILIMCILARIN VURGULADIKLARI HUSUSLAR

Murat AKTAS

Sanal bahis ve kumar bagimliligina iliskin degerlendirmelerde bulunmak iizere, Il Halk Saglig
Miidiir Yardimcist olarak gorev yapan ve AMATEM’de uzun yillar ¢alismis olan Dr. Umit
Atman’a s6z verilmistir. Kendisinden, alandaki deneyimlerine dayanarak mevcut duruma
iligkin tespitlerini ve ¢6ziim Onerilerini paylagsmasi istenmistir.

Manisa Halk Saghg Il Miidiir yardimcisi ve SASAM Uzmam Uzm. Dr. Umit ATMAN

Sanal bagimlilik, bugiinkii ¢alistayimizin ana konusunu olusturmaktadir. Hepimizin
bildigi gibi bu durum, zorlantil1 bir beyin hastaligidir. Kisinin baslangigta bilerek, isteyerek ya
da merak duygusuyla basladigi bir davranis modeli; zamanla, beyindeki dopaminerjik 6diil
merkezlerinin etkisiyle bagimlilik haline dontismektedir.

Stire¢ genellikle soyle gelismektedir: Kisi bir maddeyi ya da davranisi ilk etapta haz
alma, keyif yasama amaciyla deneyimler. Bu durum, beynin 6diil sistemi tarafindan olumlu bir
geri bildirimle pekistirilir. Ardindan ayn1 uyarana tekrar tekrar ihtiya¢ duyulmasiyla birlikte,
kisi artik bu davranisi kontrol etmekte zorlanir hale gelir. Davranis, haz odakli olmaktan ¢ikip,
norobiyolojik diizeyde bir zorunluluga doniisiir. Bu noktadan sonra kisi bagimli hale gelir ve
arttk cogu zaman bu eylemi siirdiirmek istemese bile durduramaz. Artik tip literatiiriinde
bagimlilik, bir beyin hastaligi olarak kabul edilmektedir. Ruh sagligi hastaliklar
siiflandirmasinda ise bagimliliklar, her gegen giin genisleyen bir alan olarak yer almaktadir.

Son yillarda teknoloji bagimliligiyla miicadele siirerken, sanal kumar, sanal bahis ve
dijital oyunlar gibi davranigsal bagimliliklar hizla giindeme gelmistir. Bu tiir bagimlhiliklar,
ozellikle geng yas grubunda ciddi bir artis gostermektedir.
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Sanal bagimliliklarin yas dagilimina baktigimizda, yogunlugun 24-35 yas arasinda
toplandig1 goriilmektedir. Ancak 2023-2024 Tiirkiye Uyusturucuyla Miicadele Raporu'na gore,
sanal bahis sitelerine girig yapan kullanicilar arasinda yasin 13’e kadar diistiigii tespit edilmistir.
Bu durum, erken yaslarda bilinglendirme ve koruyucu miidahalelerin Onemini ortaya
koymaktadir.

Davranigsal bagimliliklara, madde bagimliligiyla ayni ciddiyetle yaklasilmali; tedavi
siireglerinde benzer hassasiyet gosterilmelidir. Bagimliligin temel nedenleri sanal bagimliliklar
icin de gecerlidir. Gliniimiizde sosyoekonomik kosullar, sanal bahis sitelerinin maddi kazang
vaadi, bir gruba ait olma istegi ve bu platformlara kolay erisim gibi etkenler, 6zellikle ¢ocuklar
ve gengleri ciddi risk altinda birakmaktadir. Kafeler gibi kamusal alanlardan rahatlikla erisim
saglanabilmesi, bu yas grubunun sanal kumar ve bahisle erken yasta tanigsmasina neden
olmaktadir.

Yapilan aragtirmalar, sanal bahis ve kumarin yalnizca gencleri degil, yetiskinleri ve
ozellikle kadinlar1 da etkiledigini gdstermektedir. Bu durum, aile biitiinliigiinii ve toplumsal
huzuru olumsuz etkilemektedir. Kadinlarin bu ortamlara yonelmesinde, maddi rahatlik ve daha
iyi yasam beklentisi belirleyici olmaktadir. Bu nedenle, 6zellikle ebeveynlerin sanal bagimlilik
konusunda bilinglendirilmesi biiylik onem tagimaktadir.

Artitk AMATEM e sadece madde ya da alkol bagimlilari degil, dijital kumar bagimlilig
olan bireyler de basvurmaktadir. Ancak birgok kisi bu durumu kabul etmemekte, hatta bir ge¢im
araci olarak savunmaktadir.

Sanal bagimlilikta da diger bagimliliklarda oldugu gibi oOnce kisinin durumu
kabullenmesi ve tedaviyi istemesi gerekir. Ardindan ilag tedavisi ve rehabilitasyon siireci gelir.
Ancak sanal bagimliliktan kurtulmak, diger bagimliliklara gore daha uzun siirebilmekte ve daha
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fazla etken igcermektedir. Bu nedenle, kisinin ¢evresinden ve erisim imkanlarindan
uzaklastirilmasi temel bir adimdir.

Yiikselen, sinsi ve gizli bir tehdit olarak karsimizda duran bu sorun, 2025 Aile Yili
kapsaminda aile yapisini koruma ¢abalariyla birlikte ele alinmalidir. Bagimliligin her tiirti, aile
ve toplum i¢in ciddi bir tehdit olusturmaktadir.

Murat AKTAS

Sanal bahis ve kumar oynatmanin yasal durumu nedir? Bu faaliyetlere yonelik cezai
yaptirimlar nelerdir? Devletin denetim mekanizmalar1 nasil islemektedir? Ayrica, sanal
bagimlilik nedeniyle parcalanan ailelere iliskin gozlemler nelerdir?

Avukat Enes UYAR

Tiirkiye’de yasa dis1 bahis oynamak dogrudan su¢ sayilmamaktadir; bu durum Ceza
Kanunu’nda diizenlenmemistir. Ancak Kabahatler Kanunu kapsaminda bu fiil idari para cezasi
ile, genellikle 3 bin TL civarinda bir ceza ile cezalandirilmaktadir.

Buna karsin, yasa dis1 bahis oynatmak ve bu faaliyetlere aracilik etmek Tiirk Ceza
Kanunu kapsaminda sug teskil etmektedir. Tiirkiye’de yasa dis1 bahis oynatanlarin tespiti
giictlir; ¢iinkli bu faaliyetlerin ¢cogu yurtdisinda, Tirkiye sinirlar1 disinda yiiriitiillmekte ve
Tiirkiye’de resmi adres veya isim kullanmadan faaliyet gdstermektedir.

Yasa dis1 bahis faaliyetleri, Tiirkiye’de cesitli kisi ve aglar araciligiyla organize
edilmekte, farkli bankalardan actirilan hesaplar ile internet bankacilig sifreleri ve SIM kartlar
toplanarak sistemli bir sekilde kullanilmaktadir. Bu hesaplar {izerinden para transferi
gergeklestirilmekte, iletisim ise ¢ogunlukla yurt disinda bulunan kisiler adina ¢ikarilan hatlar
iizerinden saglanmaktadir. Bu kisiler daha sonra izlerini kaybettirmektedir.
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Organizasyonlar, banka hesaplarin1 kullandiran kisilerle anlasma yoluna gitmekte;
hesap kart1 ve sifresini teslim eden kisilere aylik belirli miktarda 6deme yapilacagi taahhiit
edilmekte ve bu O6deme genellikle gergceklesmektedir. Bu sekilde temin edilen hesaplar
iizerinden yiiksek meblagli para transferleri gerceklestirilmekte, bu durum Tiirk Ceza Kanunu
kapsaminda dolandiricilik sugu teskil etmektedir.

Ote yandan, bu suglara iliskin bazi yarg: siire¢lerinde magdura ddeme yapilmasi
hélinde, dosyalarin kapatilabildigi; dolayisiyla mevcut yaptirimlarin caydiricilik agisindan
yetersiz kaldigi ifade edilmektedir.

Murat AKTAS

Tiirkiye’de yasa dist sanal bahis ve kumar oynatmanin ya da bu faaliyetlerde
kullanilmak iizere banka hesaplarini vermenin cezasi dolandiricilik sugu kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu durum goz oniine alindiginda, gayri mesru yollardan para kazanmak
isteyen kisiler acisindan en az riskli goriilen alanlardan birinin bu tiir organizasyonlar oldugu
sOylenebilir mi?

Avukat Enes UYAR

Evet, en agir ceza dolandiriciliktir. Diger fiillerin cezai karsilig1 yoktur. Zaten yasa dis1
bahis oynatmanin tespiti de miimkiin degildir; ¢linkii yurtdisinda kimse kendi hattini, adin1 veya
banka hesabini kullanarak bu isi yapmamaktadir. Cezalar diisiik seviyededir. Ancak asil sorun,
bu sistemlerin tespit edilememesidir. Internette ve televizyonda sikca karsilasilan reklamlar
yoluyla kullanicilar giinde milyonlarca kez bu igeriklere maruz kalmaktadir. Bu nedenle yasal
diizenlemeden ¢ok, teknolojik onlemler gerekmektedir.

Kripto paralarda, izlenmesi miimkiin olmayan soguk ciizdanlar bulunmaktadir. Yasa
dis1 bahis oynayan kisiler, paray1 Tiirkiye’de yasayan siradan vatandaslarin banka hesaplarina
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gondermektedir. Hesabini kullandiran bu kisiler, aldiklar1 parayr soguk cilizdanlara aktarir. Bu
asamadan sonra paranin kime gectigi tespit edilememektedir. Hesabin1 kiraya veren kisi,
yapilan islemler nedeniyle dolandiricilik suglamasiyla karsi karsiya kalmakta; ornegin 20
magdur olmas1 durumunda, her dosyadan 4 yil olmak {izere toplamda 80 yila kadar hapis cezasi
ile yargilanabilmektedir.

Aileye yansiyan etkiler agisindan degerlendirildiginde, Tiirkiye’deki ekonomik kosullar,
baz1 bireyleri yasa dis1 bahisten uzak dursa da kripto para piyasasina yonlendirmektedir.
Ozellikle kaldiracli islem sistemi, yatirim ad1 altinda ciddi riskler barindirmakta; birey, elindeki
tutarin katlariyla islem yaparak yiiksek kazang hedeflerken, zarar durumunda, olmayan parasin
da kaybederek borglanmaktadir. Bu durum aile biit¢esine dogrudan zarar vermekte, bazi
orneklerde bosanmalara kadar varan sonuglar dogurmaktadir. Nitekim bizzat gézlemlenen bir
vakada, ev hanimi1 bir kadinin esinin adina hesap agarak kaldiragl islem yaptigi, zarar sonrast
borcu ddemek zorunda kaldig1 ve bu siirecin ailenin dagilmasiyla sonuglandigr goriilmiistiir.

Murat AKTAS

Bir hukukgu perspektifinden bakildiginda, Tiirkiye’de yasa dis1 bahis, kumar ve benzeri suglara
iligkin mevcut cezai yaptirimlarin etkinligi sizce yeterli midir? Yeterli goriilmiiyorsa, bu
alandaki hukuki bosluklarin giderilmesi ve caydiriciligin artirilmasi adina ne tiir yasal veya
kurumsal diizenlemeler onerilebilir?

Avukat Enes UYAR

Yasa dis1 bahis sebekeleri tespit edilememektedir. Bu durum, faillerin adeta g6z gore gore bu
faaliyetleri stirdiirebilmesine zemin hazirlamaktadir. Dolayisiyla, bu suca miiebbet hapis cezasi
verilse dahi, tespit gergeklesmedikge bu cezanin caydiriciligi olmayacaktir. Ote yandan, tespiti
saglanan durumlarda cezai yaptirimlarin artirilmasi, 6zellikle oynama davranist ilizerinde
caydirici bir etki olusturabilir.
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Murat AKTAS

Cezaevlerinde yiiriittiiglinliz ¢aligmalar ve manevi rehberlik tecriibeniz c¢ergevesinde
degerlendirildiginde, yasa dis1 bahis ve benzeri bagimlilik tiirlerinin birey ve toplum tlizerindeki
sosyal etkileri nelerdir? Sahada gozlemlediginiz 6rnekler dogrultusunda, bu tiir davraniglarin
toplumsal yapiya yansiyan sonuglar1 hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?

MCBU Ogretim Uyesi ve SASAM Ege Bolge Uzmam Dr. Ahmet ERDINCLI

Her ay Manisa’nin ilgelerinde bagimlilik konularinda sahaya inerek farkindalik ¢aligmalar
yiritmekteyim. Goriistiigiim din gorevlileri, sanal kumara ciddi diizeyde bagimli bireylerin
oldugunu ve bu durumun maddi iflasin 6tesinde aile biitiinliigiinii bozdugunu ifade etmektedir.

Bor¢lanmanin kontrolsiiz artisi, kisiyi 6deyemeyecegi seviyelere siiriiklemekte; bu
durum intihar vakalarina kadar varabilmektedir. Ne yazik ki toplum bu para tuzaklarinin
ciddiyetinin farkinda degildir ve bu alanda daha giicli bilinglendirme ¢alismalar1 yapilmasi
gerekmektedir.

Murat AKTAS

2025 yilmin "Aile Yili" ilan edilmesi kapsaminda, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nin sanal bahis ve kumar bagimliligiyla miicadeleye yonelik olarak ailelere doniik
herhangi bir rehabilitasyon programi ya da destek ¢aligmasi bulunmakta midir?

Ertugrul DEMIREL
Aile kurumunun giiclendirilmesine yonelik ¢esitli calismalar yiiriitiilmektedir. Ancak

sanal bahis ve kumar bagimliligina iliskin rehabilitasyon siirecleri ve bu alandaki miidahaleler
agirlikli olarak emniyet birimlerinin gérev ve sorumluluk alaninda degerlendirilmektedir.
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Manisa Halk Saghg il Miidiir yardimcisi ve SASAM Uzmami Uzm. Dr. Umit ATMAN

2025 Aile Yili kapsaminda illerde hazirlanan Il Eylem Planlari dogrultusunda, aileyi
zararh aliskanliklardan korumaya yénelik galismalar yiiriitiilmektedir. 11 Saglik Miidiirliigii
olarak diger kurumlarla is birligi i¢inde, Ozellikle ebeveynleri ve aile bireylerini
bilinglendirmeye yonelik faaliyetler planlanmistir. Diinya genelinde sanal bagimlilikla
miicadelede net yaklasimlar gelistirilememistir. Diinya Saglik Orgiitii’niin de vurguladig iizere,
erken yasta ekran maruziyeti ciddi bir risktir. Bu nedenle ¢ocuklarin 6 yasina kadar dijital
ekranlardan uzak tutulmasi, sonrasinda ise haftalik internet kullaniminin 20 saati gegmemesi
onerilmektedir. Aksi halde, ekran bagimlilif1 sanal kumara kapi aralamakta; siire¢ zamanla
bireysel ¢okiise, ailevi dagilmalara ve intihara kadar varabilmektedir. Bu durum, giderek
bliyliyen ve toplumu tehdit eden sinsi bir risk alani olarak degerlendirilmesi 6nemlidir.

Murat AKTAS

Yasal diizenleme ve denetimlerin yetersiz kaldigi yoniindeki degerlendirmeler goz
ontine alindiginda, dijital ortamda yasa dis1 bahis igeriklerinin tespit edilmesi ve bu platformlara
yonelik reklamlarin engellenmesi teknik olarak miimkiin miidiir? Bu kapsamda, erisim
kisitlamasi ya da baska bir dijital yaptirim uygulanabilir mi? Etkin bir denetim ve miidahale
mekanizmasi kurulabilmesi adina ne tiir teknik ¢éztimler 6nerilebilir?

SASAM Baskan Yardimcis1t Mesut UYAR

Sanal bahis merkezleri; Kambogya, Filipinler, ABD, Tiirkiye, Kibris ve Giircistan gibi
iilkelerde yogunlasmistir. Tiirkiye'de yasal cercevede faaliyet gosteren platformlar (6rnegin
Milli Piyango, Nesine, Misli.com) denetim altindadir; para transferleri BDDK tarafindan
izlenmektedir. Ancak yasa dis1 sanal bahis, ekonomik agidan kagak¢ilikla benzer dl¢ilide zarara
yol agmakta ve teknoloji disinda bagimlilik boyutuyla da ciddi risk tasimaktadir. Bu tiir
bagimlilik genellikle cocuklukta oyun temelli aligkanliklarla baglamakta, zamanla dijital kumar
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formatlarina doniismektedir. Bu nedenle, sanal bahis yalnizca bir giivenlik sorunu degil; ayn1
zamanda sosyal, psikolojik ve ekonomik bir tehdit olarak ele alinmalidir.

Sanal bahisle miicadelede teknik boyut kritik onem tagimaktadir. Bu kapsamda,
Emniyet Genel Miidiirliigii biinyesinde Siber Giivenlik Daire Bagkanligi kurulmus ve sanal
bahis odakli operasyonel caligmalar baslatilmistir. Gegtigimiz aylarda gerceklestirilen bir
operasyonda yaklasik 400 kisilik bir yap1 hedef alinmis, 350’ye yakin siipheli gdzaltina
alinmistir. Mevcut durumda yasa dis1 erisimlerin biiyiik boliimii VPN (Sanal Ozel Ag)
iizerinden saglandigindan, VPN kullanimlarinin  smirlandirilmasi  veya denetlenmesi
gerekmektedir.

BTK gibi kurumlarin erisim kisitlamalar1 VPN araciligiyla asilabilmekte, bu nedenle
VPN trafiginin denetimi BDDK ve siber giivenlik birimlerinin is birligiyle miimkiin olabilir.
Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin internet erisimine iliskin mevcut diizenlemeleri bulunsa da bu
diizenlemelerin dijital risklere 6zel olarak gilincellenmesi ve tlim internet servis saglayicilarina
uyarlanmas1 gereklidir. Sadece siber giivenlik birimlerine gorev yliklemek yetersiz olacaktir.
Bu miicadelede MASAK, RTUK, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Emniyet teskilatlar1 gibi
kurumlarin koordineli sekilde ¢alisabilecegi ¢ok paydasli bir yap1 kurulmali; teknik engelleme,
mali denetim ve sosyal farkindalik ¢alismalari biitiinciil bir stratejiyle ele alinmalidir.

Murat AKTAS

Teknoloji tabanli psikolojik destek ve rehabilitasyon uygulamalari, sanal bahis
bagimliligiyla miicadelede nasil bir rol oynamaktadir? Bu alanda yiiriitiilen ¢calismalar nelerdir?

Manisa Halk Saghg il Miidiir yardimcisi ve SASAM Uzmam Uzm. Dr. Umit ATMAN

Psikolojik destek ve rehabilitasyon siireci, tedavinin son asamasidir. Ancak 6ncelikle
kisinin bagimli oldugunu kabul etmesi ve bu durumun bir hastalik oldugunu benimsemesi
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gerekmektedir. Tedavi siireci, profesyonel yardim talebiyle baslar. Hastanede yaklagik 3 hafta
siiren yatis siirecinde, hastanin cep telefonu ve diger teknolojik cihazlara erigimi kisitlanir;
kurallara uymayan hastalar taburcu edilir. Ancak akilli telefonlarin yaygin kullanimi nedeniyle,
dijital ortamdan tamamen uzak kalmak zordur; bu nedenle aile ve ¢evre destegi biiyiik 6nem
tasir. Yoksunluk belirtileri, ilag tedavisiyle yonetilir. Tedavi, diizenli kontrollerle yaklagik 1-
1,5 yil siirer ve siirecin basariyla tamamlanmasi i¢in hastanin aile, es ve ¢evresinin destegi
gereklidir. Ayrica, hasta yakinlaria yonelik psikologlar tarafindan haftalik egitim ve destek
programlari1 uygulanmaktadir.

Kisi, aile ve cevre destegiyle dijital ortamdan uzak kalmayi basarabilirse, sanal
bagimliliktan kurtulma siireci miimkiin hale gelir. Bu siirecte goriilen yoksunluk belirtileri, ilag
tedavisiyle kontrol altina alinmakta ve rehabilitasyon siireci genellikle 6 ay ila 1 yil arasinda
siirmektedir. Ancak yapilan ¢aligsmalar, sanal ve dijital bagimliliklarda siklikla eslik eden kisilik
bozukluklarina da isaret etmektedir. Kisilik bozukluklari, ruh saglig: alaninda en zor tedavi
edilen tablolardan biridir ve bagimlilik tedavisini daha da gii¢lestirmektedir. Bu nedenle, sadece
madde bagimliligima degil, davramigsal bagimliliklara da odaklanan, bu alana 0zel
yapilandirilmis tedavi merkezlerine tilke genelinde ihtiya¢ duyulmaktadir.

Murat AKTAS

Davranigsal bagimliliklarin tedavisine yonelik, madde bagimliligindan bagimsiz olarak
yapilandirilmis 6zel merkezler Tiirkiye’de mevcut mudur?

Manisa Halk Saghg i1 Miidiir yardimcis1 ve SASAM Uzmam Uzm. Dr. Umit ATMAN

Davranigsal bagimliliklarin tedavisine yonelik, madde bagimliligindan ayri olarak
yapilandirilmis 6zel merkezler Tiirkiye'de heniiz bulunmamaktadir. Mevcut durumda eriskin
arindirma merkezlerine bagvuran vakalar, "bagimlilik" baslig1 altinda genel bir ¢ergevede ele
alinmaktadir. Bununla birlikte, tilke genelinde AMATEM sayisi da ihtiyaci karsilayacak
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diizeyde degildir.18 yas alt1 bireyler i¢in hizmet vermesi amacglanan Cocuk ve Ergen Madde
Bagimlilig1 Tedavi Merkezleri (CAMATEM) de sayica yetersizdir. Ornegin Manisa ilinde bir
CAMATEM bulunmamakta; bu nedenle 18 yas alt: bagimli vakalar, tedavi i¢in Izmir gibi cevre
illere yonlendirilmektedir. Benzer durum bir¢ok ilde yasanmakta olup, bu tiir merkezler
genellikle biiytiksehirlerde bulunmaktadir.

Ayrica, erigkin arindirma merkezlerinin hem sayisinin artirilmast hem de bu
merkezlerde davranisgsal bagimliliklar i¢in 6zel yatak kapasitelerinin ayrilmasi gerekmektedir.
Manisa 6zelinde 6rnek vermek gerekirse, su an yalnizca erkek hastalara hizmet verilebilmekte,
kadmlar i¢in ayr1 bir tedavi birimi bulunmamaktadir. Oysa sanal bagimlilik vakalarinda kadin
bireylerin sayis1 da azimsanmayacak diizeydedir. Bu nedenle yatak kapasitelerinin yalnizca
erkeklere ayrilmasi, bagimli kadinlar ve annelerin tedaviye erisimini sinirlamaktadir. Yatak
dagiliminin cinsiyet temelli esitlik gozetilerek planlanmasi ve tiim biiyiiksehirlerde bu
hizmetlerin yayginlastiriimasi dnemli bir ihtiyactir.

MCBU Ogretim Uyesi ve SASAM Ege Bolge Uzmam Dr. Ahmet ERDINCLI

Konuya manevi perspektiften bakildiginda, giiniimiiz tiiketim kiiltiiriiniin bireyler
tizerindeki etkisi dikkat ¢ekicidir. Medya, reklamlar ve diziler araciligiyla bireylere stirekli
olarak “tiiket ki mutlu ol” mesaj1 verilmektedir. Bu durum, sinirli imkanlara ragmen sinirsiz
isteklerle karst karsiya kalan bireylerde tatminsizlik ve asir1 harcama egilimini
koriiklemektedir.

Bu noktada, helal kazancin énemi Kur’an ve siinnet 1s18inda bireylere aktarilmalidir.
Helal kazancin az ama bereketli oldugu vurgulanmali; israfin dini bir vecibe olarak haram
kilindig1, zaman ve mal israfinin da bu kapsamda degerlendirilmesi gerektigi topluma
anlatilmalidir.
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Ayrica, yalmzlik duygusu  Ozellikle davramigsal  bagimliliklara  zemin
hazirlayabilmektedir. Bu nedenle bireylerin sosyal hayata katiliminin tesvik edilmesi, istisare
kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi ve toplumsal baglarin giiclendirilmesi 6nem tagimaktadir. Son
olarak, bireylere sahip olduklar1 her seyin (can, mal, vb.) bir emanet oldugu bilinci
kazandirilmali; bu emanetin korunmasi ve sorumlulugunun idrakiyle hareket edilmesi gerektigi
ogretilmelidir.

Murat AKTAS

Ekran bagimliligiyla baslayip zamanla intihara kadar varan agir sonuglara yol agabilen
bu siirecte, teknolojik olarak bu gidisatin 6niine gegmek miimkiin miidiir; teknoloji tabanli bir
rehabilitasyon sistemi uygulanabilir mi?

SASAM i¢ Anadolu Bolge Koordinatorii Aytagc BASOK

Bagimliliklarin 6nlenmesi i¢in dncelikle bu bagimliliklarin ortaya ¢ikis nedenlerinin
analiz edilmesi gerekmektedir. Tiirkiye’nin diger iilkelerle kiyaslandiginda, bu siirecin ardinda
ekonomik sikintilar mi1, toplumsal-sosyal problemler mi, yoksa medya ve ¢evrenin etkisiyle
olusan kolay yoldan zengin olma arzusu mu oldugu tartisilmalidir. Ekranlarda sunulan yapay
refah gosterileri, bireyleri erisemedikleri bir yagam tarzina dykiinmeye itmekte, bu da yasa dis1
kumar ve bahis gibi davranigsal bagimliliklara zemin hazirlamaktadir.

Yasal zemindeki bahis sistemleri ile yasa dis1 olanlar arasinda ortaya ¢ikan geligki de
degerlendirilmeli; bagimliligin yalnizca yasa dist olanla m1 smirh kaldigi sorgulanmalidir.
Teknik olarak her kapatilan yasa dis1 kanalin yerine yenisi ge¢cmekte, baslar degil yalnizca
tageronlar yakalanabilmektedir. Bu yapilar yliksek kazang getirdigi i¢in yasal zemine gegmeye
de yanagmamaktadir. Asil mesele magdur olan bireyleri nasil koruyacagimiza odaklanmaktir.
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Toplumun biiyiik boliimii, ¢ocuklar dahil, giinde ortalama bes saatin iizerinde ekranla
vakit gecirmektedir. Dolayisiyla sadece cocuklara degil, tiim bireylere yonelik stratejiler
gelistirilmelidir. Radikal teknolojik tedbirler gecici ¢oziimler sunabilir ancak kalici ¢6ziim,
dijital erisimin sistemsel diizeyde kontrol altina alinmasindan gegmektedir. Diger tilkelerin
uygulamalar1 da bu baglamda dikkate alinmalidir.

SASAM Baskan Yardimcis1t Mesut UYAR

Konunun odagi yasa digi sanal bahis siteleri oldugundan dolayr bu cergevede
degerlendirme yapilmaktadir; aksi takdirde kumarin her tiirii toplumumuz i¢in zararlidir. Ancak
burada 6zel olarak yasa dis1 bahisler ele alinmistir. Devlet eliyle yiiriitiilen piyango idaresi gibi
bir¢ok yasal kurum mevcuttur.

Bazi iilkelerdeki yasaklama siireglerine 6rnek vermek gerekirse; Tiirkmenistan, Kuzey
Kore ve Cin gibi iilkeler vardir. Cin, bir¢ok seyi yasaklamakla birlikte kendi lirettigi sanal bahis
siteleri ve kripto borsalarina sahiptir. Bu durum, ayni zamanda siber giivenlik sorunlarini
beraberinde getiren, kara para aklamanin merkezi islevi goren bir yapidir. Yasadisi bahis
sitelerine {liye olan kisiler, sik stk 0850’li numaralardan aranarak %50 bonus teklifleriyle
karsilagsmaktadir.

Amacimiz, hem bu tiir ¢agrilarin 6niine gegcmek hem de kisilerin yasa dis1 bahis
sitelerine kolay erisimini engellemektir. Bu kisa vadeli bir ¢6ziim olmakla birlikte, uzun vadeli
ve kalic1 ¢oziimlere ulasilabilmesi icin gereklidir. Aksi takdirde sadece sanal bahis degil,
kumarin her tiirii toplumda olumsuz sonuglar dogurmaya devam edecektir.

Selim OZTURK

Davranigsal bagimlilik toplumda hizla yayilan bir pandemi boyutuna ulagmistir. Bu
sorunun dniine gecilmesi i¢in toplumsal bilinglendirme elzemdir. Aile ve bagl kurumlar
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onciiliigiinde kamu spotlar1 hazirlanmali, internet ve televizyon araciligiyla genis kitlelere
ulasilmalidir. Davranigsal bagimliliklara 6zel merkezlerin agilmasi, ayrica “Alo 171 Sigara
Birakma Hatt1” gibi benzeri, bagimlilikla miicadeleye yonelik danisma ve destek hatlarinin
kurulmasi gerekmektedir. Bu alanda yaganan bireysel trajediler medyada sikca yer almakta, can
kayiplarina neden olmaktadir. Uzun vadeli ¢6ziim i¢in egitim miifredatina kumarin ve dijital
bagimliliklarin zararlarinin dahil edilmesi, erken yasta farkindalik kazandirilmasi biiyiik dnem
tagidig1 diisiincesindeyim.
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Gergeklestirilen bu kapsamli degerlendirme ve istisare siireci, dijitallesmenin birey ve
toplum {izerindeki etkilerini sadece teknolojik degil; psikolojik, sosyolojik, ekonomik ve
hukuki boyutlariyla ele alma gerekliligini bir kez daha gdzler 6niine sermistir. Ozellikle yasa
dis1 dijital faaliyetler, bireysel bagimliliklarla siirli kalmayip, aile yapisini zedeleyen, sosyal
iligkileri zayiflatan ve ekonomik yikima neden olan ¢ok yonlii bir tehdit alan1 olusturmaktadir.

Calistay siiresince 0ne ¢ikan goriisler; yasal diizenlemelerin giincellenmesi, teknolojik
denetimlerin artirilmasi, rehabilitasyon hizmetlerinin yayginlastirilmasi, aile temelli onleyici
caligmalarin gili¢lendirilmesi ve medya araciligiyla kamuoyunun bilinglendirilmesi gerektigi
yoniindedir. Katilimeilar tarafindan dile getirilen ¢6ziim Onerileri; yalnizca bireyi degil, ayni
zamanda toplumsal dokuyu ve gelecek kusaklar1 da korumayr hedefleyen ¢ok paydaslh bir
yaklagim ihtiyacina isaret etmektedir.

Bu baglamda; saglik, giivenlik, egitim, medya, dini rehberlik ve sosyal hizmet gibi
bircok alanda faaliyet gdsteren kurum ve kuruluslarin ortak bir strateji etrafinda koordineli
caligmasi elzemdir. Ozellikle davranigsal bagimliliklara yénelik ayri merkezlerin kurulmas,
psikososyal destek sistemlerinin giiglendirilmesi, ¢ocuklar ve gencler basta olmak lizere tim
topluma yonelik farkindalik artirict kampanyalarin yayginlastirilmast gerekmektedir.

Sonug olarak, bu ¢aligmada ortaya konan tespit, oneri ve degerlendirmelerin; politika
yapicilara, uygulayicilara ve akademik cevrelere yol gosterici olmasi; aynt zamanda toplumsal
farkindaligin artmasina katki sunmasi beklenmektedir.
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CALISTAY KAPSAMINDA DILE GETIRILEN
ONERILER
1. Davramssal bagimhhiklarin ayri bir kategori olarak ele alinmasi

2.

3.

4.

5.

6.

o Sanal bahis, dijital oyun ve ekran bagimlilig1 gibi konularin sadece madde
bagimlilig1 ¢atis1 altinda degil, davranigsal bagimlilik olarak degerlendirilmesi
ve buna 6zel merkezlerin kurulmasi 6nerilmistir.

Rehabilitasyon merkezlerinin yayginlastirilmasi

o Tirkiye genelinde eriskin ve cocuk arindirma merkezlerinin (AMATEM ve
CAMATEM) sayica yetersiz oldugu vurgulanmis; kadinlara 6zel yataklarin
artirtlmas1 ve her ilde erigilebilir hizmetlerin saglanmasi gerektigi ifade
edilmistir.

Aile temelli koruyucu ve onleyici hizmetlerin giiclendirilmesi

o Aile i¢i farkindalik egitimlerinin yayginlastirilmasi, ebeveynlere yonelik

seminer ve rehberlik hizmetlerinin artirilmasi gerektigi dile getirilmistir.
Toplumsal bilin¢lendirme ¢alismalarimin artirilmasi

o Kamu spotlari, sosyal medya igerikleri, belgeseller ve gorsel kampanyalar
yoluyla toplumun genis kesimlerine ulagacak farkindalik ¢aligmalar1 yapilmasi
Onerilmistir.

Yasal ve teknik altyapinin giiclendirilmesi

o Yasa dis1 sanal bahisle miicadelede teknolojik izleme, IP/VPN denetimi, hizli
erisim engelleme mekanizmalari ve kripto para transferlerinin takibi gibi teknik
onlemler i¢in mevzuat giincellenmesi gerekliligi belirtilmistir.

Psikolojik destek sistemlerinin gii¢lendirilmesi

o Bagmmlilikla miicadele siirecinde bireylere yonelik psikolojik destek
hizmetlerinin artiritlmasi, AMATEM ve benzeri merkezlerde bireysel terapi,
grup caligsmalar1 ve aile danigmanligt siireglerinin yapilandirilmasi 6nerilmistir.
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7. Danmisma hatlarimin olusturulmasi
o “Alo Davramigsal Bagimlilik Hatt1” gibi, sigara birakma hatti benzeri bir
danisma ve yonlendirme hatt1 kurulmasi gerekliligi vurgulanmustir.
8. Medya denetiminin artirilmasi
o Sanal bahis, yasa dis1 kazang ve kolay yoldan zengin olma algis1 yaratan
iceriklerin medya ve sosyal medya platformlarinda sinirlandirilmast
Onerilmistir.
9. Erken yasta bilin¢lendirme ve egitim
o Okul Oncesinden itibaren egitim miifredatina kumarm zararlari, dijital
bagimlilik, helal kazang bilinci gibi konularin etik, din ve sosyal bilgiler dersleri
kapsaminda entegre edilmesi 6nerilmistir.
10. Kurumsal is birligi mekanizmalarinin olusturulmasi

Aile Bakanligi, Emniyet, RTUK, MASAK, Saglik Bakanligi, Diyanet Isleri
Bagkanhigi gibi kurumlar arasinda koordineli bir sekilde calisacak “Bagimhlikla
Miicadele Ust Kurulu” gibi kalic1 yapilarin kurulmasi gerektigi dnerilmistir.
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